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Voor veel gestelde vragen en om je specifieke vraag te stellen kun je terecht op de website 
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De inhoud van de Vektis standaardisatie documentatie is met uiterste zorgvuldigheid tot 
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Revisiehistorie EI-standaard 

 

Versie EI-

standaard 

Uitgave 

document 

Aard/reden wijzigingen Datum uitgave 

1.0 1 Eerste uitgave voor eerste versie 28-07-2020 

1.0 2 Correctief onderhoud 02-06-2021 

 

Doelgroepen 

 Orgaan van de Woonplaats (CZ) 

 Orgaan van de Verblijfplaats (ZK) 

 CAK 

  VECOZO 

 

Beheer EI-standaard 

De EI-standaard wordt functioneel beheerd door het CAK.  

Het technisch beheer wordt uitgevoerd door Vektis.  

 

Dit document is tot stand gekomen in opdracht van CAK/Zorgverzekeraars Nederland.  

De EI-standaard is opgesteld in afstemming met CAK, Zorgverzekeraars Nederland, Orgaan 

van de Woonplaats, Orgaan van de Verblijfplaats, VECOZO en Vektis.  
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Voorwoord 

 

Dit document betreft de invulinstructie Externe integratie Betwisting declaratie of creditering 

WUVO, 28-07-2020, VZ809-VZ810 versie 1.0 (uitgave 2). 

 

Het document verschijnt samen met de documenten: 

 Externe integratie Betwisting declaratie of creditering WUVO VZ809- VZ810, 

standaardbeschrijving [STB]; 

 Externe integratie Betwisting declaratie of creditering WUVO VZ809, berichtspecificatie 

[BER]; 

 Externe integratie Retourinformatie Betwisting declaratie of creditering WUVO VZ810, 

berichtspecificatie [BER]; 

 Externe integratie Betwisting declaratie of creditering VZ809, registratie bedrijfs- en 

controleregels [RBC]; 

 Externe integratie Betwisting declaratie of creditering VZ809-VZ810, XML specificatie 

[XML];  

 XML Schema Definition Architectuurprincipes, versie 1.3, 02-08-2018. 

 

Dit document bevat de invulinstructie van de EI-standaard voor het digitaal uitwisselen van 

gegevens over Betwisting declaratie of creditering WUVO.  

 

EI-standaarden zijn te raadplegen via: 

https://www.vektis.nl/streams/standaardisatie/standaarden 

 

  

https://www.vektis.nl/streams/standaardisatie/standaarden
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1 Inleiding 

De invulinstructie is een aanvulling op de standaardbeschrijving (STB) en berichtspecificaties 

(BER). 

 

Voor enkele  betekenisvolle stappen in de keten in de STB is een invulvoorbeeld gemaakt.  

Voor de “Buitenland verzekerde, die (tijdelijk) in Nederland verblijft” en voor de “Buitenland 

verzekerde, die in Nederland woont en in het buitenland werkt” zijn berichten van 2 BUC’s 

(casussen) in invulvoorbeelden in paragrafen uitgewerkt. Het betreft 2 berichten per gekozen 

BUC. 

  



 

Invulinstructie (Retour) Betwisting declaratie of creditering WUVO  VZ809-VZ810, versie 1.0, 28-07-2020 / 

uitgave 2, 2-6-2021    7 / 20 

 

2 Invulinstructie buitenland verzekerde, die (tijdelijk) in Nederland verblijft  

Het buitenlands verbindingsorgaan stuurt een betwisting op een eerder door het Nederlands 

Verbindingsorgaan gevorderde of gecrediteerde regel. Het CAK als verbindingsorgaan 

ontvangt deze Betwisting vordering of creditering van het buitenlands verbindingsorgaan. 

 

2.1 Betwisting declaratie (S_BUC_19) 

 

Betwisting declaratie Sickness door een Buitenlands Verbindingsorgaan via het CAK bij het 

Orgaan van de Verblijfplaats of het Orgaan van de Woonplaats. Onderstaande figuur is ook 

van toepassing voor de betwisting creditering Sickness. 

 

Figuur 2.1 Betwisting declaratie of creditering Sickness 

 

 

 

Invulvoorbeeld S_BUC_19 

Onderstaand voorbeeld is een betwisting declaratie Sickness, ontvangen van het 

verbindingsorgaan in Duitsland. De betwisting heeft betrekking op een eerder via VZ807 

ingediende declaratie. Het retourbericht wordt in dit geval door Vecozo gestuurd en bevat 

alleen de Header vanwege een fout in de verzenddatum.  

De waarden in onderstaand voorbeeld zijn fictief. 
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Betwisting declaratie S_BUC_19 (berichtcodes 548 en 549) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (548) 

VZ810-waarde 

 

         (549) 

Toelichting 

 Klasse Header    

Header Berichtcode 548 549 548 = Betwisting declaratie 

Sickness 

549 = Retourinformatie 

betwisting individuele declaratie 

Sickness 

Header BerichtVersie 1 1  

Header BerichtSubversie 0 0  

Header BerichtSoort P P Als het om een echt bericht 

gaat, zal dit uitsluitend in 

productie (P) voorkomen. 

Header CrediteurOrgaan    

CrediteurOrgaan Orgaancode NL:7125 NL:7125  

CrediteurOrgaan Landcode NL NL  

CrediteurOrgaan Naam Zilveren Kruis 

(Groep 

Buitenlands 

Recht) 

Zilveren Kruis 

(Groep 

Buitenlands 

Recht) 

 

Header BuitenlandsVerbinding

sOrgaan 

   

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Orgaancode DE:7002 DE:7002  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

LandCode DE DE  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Naam German Liaison 

Agency Health 

Insurance 

German Liaison 

Agency Health 

Insurance 

 

Header BetwistingDeclaratieR

eferentienummer 

241 241  

Header BetwistingDeclaratiere

gelReferentienummer 

3 3  

Header Verzenddatum 2021-04-17 2021-04-17  

Header BijlagenAantal 0 0  

 Retourcodes (alleen 

VZ810) 

  Eén of meerdere retourcodes 

Header. Alleen gevulde 

retourcodes worden in het 

bericht opgenomen. 

Retourcodes Retourcode  8986 8986 = Verzenddatum moet 

kleiner zijn dan of gelijk zijn aan 

huidige datum. 

 Klasse Context    

Context DeclaratieReferentien

ummer 

1234567  NB. Bij fout in Header, alleen 

Heaader retour 

Context Declaratieregel 

Referentienummer 

1   

 Klasse 

Specificatieregel 

   

Specificatieregel DebiteurOrgaan    

DebiteurOrgaan Orgaancode DE:0001   

DebiteurOrgaan Landcode DE   

DebiteurOrgaan Naam Krankenkasse1   

Specificatieregel Persoonsgegevens    

Persoonsgegevens PINVerzekeringsland 123456789   

Persoonsgegevens Familienaam Kohl   
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Betwisting declaratie S_BUC_19 (berichtcodes 548 en 549) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (548) 

VZ810-waarde 

 

         (549) 

Toelichting 

Persoonsgegevens Voornamen Hans   

Persoonsgegevens VoornamenGeboorte Hans Jorg   

Persoonsgegevens Geboortedatum 1939-07-05   

Persoonsgegevens GeslachtCode 1  1 = mannelijk 

Specificatieregel Details    

Details Betwistingscode S8215  S8215 = Het recht in de lidstaat 

van de woonplaats is ingegaan 

op [datum invullen]. 

Details AanvullendeInfo    

AanvullendeInfo Datum 

Betwistingscode 

2017-06-01   

Details BedragBetwisting    

BedragBetwisting Bedrag 225000  Bedrag in centen. Bedrag is 

gelijk aan de declaratie dus de 

volledige declaratie wordt 

betwist. 

BedragBetwisting Valuta EUR   

 

2.2 Antwoord op betwisting declaratie (S_BUC_19) 

 

Antwoord op een betwisting declaratie Sickness van het Orgaan van de Verblijfplaats of het 

Orgaan van de Woonplaats via het CAK bij een Buitenlands Verbindingsorgaan. 

Zie ook figuur 2.1. 

 

Onderstaand voorbeeld is een antwoordbetwisting declaratie Sickness, als reactie op 

bovenstaande betwisting, met daarin een fout. 

 

Antwoordbetwisting declaratie S_BUC_19 (berichtcodes 550 en 551) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (550) 

VZ810-waarde 
(retourbericht) 

         (551) 

Toelichting 

 Klasse Header    

Header Berichtcode 550 551 550 = Antwoord op betwisting 

declaratie Sickness 

551 = Retourinformatie 

Betwisting declaratie Sickness 

In het VZ810-bericht zijn vrijwel 

alle elementen gelijk aan die 

van het voorgaande VZ809-

bericht in het geval van een 

afgekeurd bericht. 

Uitzonderingen zijn de 

Berichtcode en retourcode(s). 

Header BerichtVersie 1 1  

Header BerichtSubversie 0 0  

Header BerichtSoort P P Als het om een echt bericht 

gaat, zal dit uitsluitend in 

productie (P) voorkomen. 
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Antwoordbetwisting declaratie S_BUC_19 (berichtcodes 550 en 551) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (550) 

VZ810-waarde 
(retourbericht) 

         (551) 

Toelichting 

Header CrediteurOrgaan    

CrediteurOrgaan Orgaancode NL:7125 NL:7125  

CrediteurOrgaan Landcode NL NL  

CrediteurOrgaan Naam Zilveren Kruis 

(Groep 

Buitenlands 

Recht) 

Zilveren Kruis 

(Groep 

Buitenlands 

Recht) 

 

Header BuitenlandsVerbinding

sOrgaan 

   

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Orgaancode DE:7002 DE:7002  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

LandCode DE DE  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Naam German Liaison 

Agency Health 

Insurance 

German Liaison 

Agency Health 

Insurance 

 

Header AntwoordBetwistingDe

claratieReferentienum

mer 

931 931  

Header Verzenddatum 2020-07-18 2020-07-18  

Header BijlagenAantal 1 1  

Header  BijlagenInformatie    

BijlagenInformatie BijlageNaam    

BijlageNaam Id 41394644-AFBD-

6374-AB76-

1736ADEB4387 

41394644-AFBD-

6374-AB76-

1736ADEB4387 

 

BijlageNaam Naam Antwoord195.d

ocx 

Antwoord195.d

ocx 

 

BijlageNaam Hashcode 41394644363445

313243 

41394644363445

313243 

 

 Retourcodes (alleen 

VZ810) 

  Eén of meerdere retourcodes 

Header. Alleen gevulde 

retourcodes worden in het 

bericht opgenomen. 

Retourcodes Retourcode  NTB NTB = Bijlage is geen PDF, JPG of 

TIFF 

 Klasse Context    

Context DeclaratieReferentien

ummer 

1234567 1234567  

Context Declaratieregel 

Referentienummer 

1 1  

Context BetwistingDeclaratieR

eferentienummer 

241 241  

Context BetwistingDeclaratiere

gelReferentienummer 

3 3  

 Retourcodes (alleen 

VZ810) 

  Eén of meerdere retourcodes 

Context. Alleen gevulde 

retourcodes worden in het 

bericht opgenomen. 

Retourcodes Retourcode  0200 0200 = Geen opmerking bij deze 

berichtklasse 

 Klasse 

Specificatieregel 

   

Specificatieregel DebiteurOrgaan    
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Antwoordbetwisting declaratie S_BUC_19 (berichtcodes 550 en 551) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (550) 

VZ810-waarde 
(retourbericht) 

         (551) 

Toelichting 

DebiteurOrgaan Orgaancode DE:0004 DE:0004 In VZ807 was dit 0001 

DebiteurOrgaan Landcode DE DE  

DebiteurOrgaan Naam Krankenkasse4 Krankenkasse4  

Specificatieregel Persoonsgegevens    

Persoonsgegevens PINVerzekeringsland 123456789 123456789  

Persoonsgegevens Familienaam Kohl Kohl  

Persoonsgegevens Voornamen Hans Hans  

Persoonsgegevens VoornamenGeboorte Hans Jorg Hans Jorg  

Persoonsgegevens Geboortedatum 1939-07-05 1939-07-05  

Persoonsgegevens GeslachtCode 1 1 1 = mannelijk 

Specificatieregel Details    

Details Betwistingscode S8411 S8411 S8411 = Het document dat het 

recht aantoont, is bijgevoegd. 

Details BedragAanvaardeBet

wisting 

   

BedragAanvaardeB

etwisting 

Bedrag 0 0 Bedrag in centen 

BedragAanvaardeB

etwisting 

Valuta EUR EUR  

 Retourcodes (alleen 

VZ810) 

  Eén of meerdere retourcodes 

Specificatieregel. Alleen 

gevulde retourcodes worden in 

het bericht opgenomen. 

Retourcodes Retourcode  <NTB> NTB = DebiteurOrgaan komt niet 

overeen met Declaratie. 

 

2.3 Betwisting creditering (S_BUC_19) 

 

Betwisting creditering Sickness door een Buitenlands Verbindingsorgaan via het CAK bij het 

Orgaan van de Verblijfplaats of het Orgaan van de Woonplaats.  

Zie ook figuur 2.1. 

 

Invulvoorbeeld S_BUC_19 

Onderstaand voorbeeld is een betwisting creditering Sickness, ontvangen van het 

verbindingsorgaan in Duitsland. De betwisting heeft betrekking op een eerdere creditering. 

Het retourbericht wordt in dit geval door Vecozo gestuurd en bevat alleen de Header 

vanwege een fout in de verzenddatum.  

De waarden in onderstaand voorbeeld zijn fictief. 

Betwisting creditering S_BUC_19 (berichtcodes 554 en 555) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (554) 

VZ810-waarde 

 

         (555) 

Toelichting 

 Klasse Header   

Header Berichtcode 554 555 554 = Betwisting creditering 

Sickness 

555 = Retourinformatie 

betwisting creditering Sickness 
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Betwisting creditering S_BUC_19 (berichtcodes 554 en 555) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (554) 

VZ810-waarde 

 

         (555) 

Toelichting 

Header BerichtVersie 1 1  

Header BerichtSubversie 0 0  

Header BerichtSoort P P Als het om een echt bericht 

gaat, zal dit uitsluitend in 

productie (P) voorkomen. 

Header CrediteurOrgaan    

CrediteurOrgaan Orgaancode NL:7125 NL:7125  

CrediteurOrgaan Landcode NL NL  

CrediteurOrgaan Naam Zilveren Kruis 

(Groep 

Buitenlands 

Recht) 

Zilveren Kruis 

(Groep 

Buitenlands 

Recht) 

 

Header BuitenlandsVerbinding

sOrgaan 

   

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Orgaancode DE:7002 DE:7002  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

LandCode DE DE  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Naam German Liaison 

Agency Health 

Insurance 

German Liaison 

Agency Health 

Insurance 

 

Header BetwistingCrediteringR

eferentienummer 

782 782  

Header BetwistingCrediteringsr

egelReferentienumme

r 

6 6  

Header Verzenddatum 2021-04-19 2021-04-19  

Header Bijlagen    

Bijlagen BijlagenAantal 0 0  

 Retourcodes (alleen 

VZ810) 

  Eén of meerdere retourcodes 

Header. Alleen gevulde 

retourcodes worden in het 

bericht opgenomen. 

Retourcodes Retourcode  8986 8986 = Verzenddatum moet 

kleiner zijn dan of gelijk zijn aan 

huidige datum. 

 Klasse Context    

Context DeclaratieReferentien

ummer 

1234567                            NB. Bij fout in Header, alleen 

Header retour 

Context Declaratieregel 

Referentienummer 

1   

Context Creditering 

Referentienummer 

1314567   

Context CrediteringsregelRefer

entienummer 

1   

 Klasse 

Specificatieregel 

   

Specificatieregel DebiteurOrgaan    

DebiteurOrgaan Orgaancode DE:0001   

DebiteurOrgaan Landcode DE   

DebiteurOrgaan Naam Krankenkasse1   

Specificatieregel Persoonsgegevens    

Persoonsgegevens PINVerzekeringsland 123456789   

Persoonsgegevens Familienaam Kohl   
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Betwisting creditering S_BUC_19 (berichtcodes 554 en 555) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (554) 

VZ810-waarde 

 

         (555) 

Toelichting 

Persoonsgegevens Voornamen Hans   

Persoonsgegevens VoornamenGeboorte Hans Jorg   

Persoonsgegevens Geboortedatum 1939-07-05   

Persoonsgegevens GeslachtCode 1  1 = mannelijk 

Specificatieregel Details    

Details Betwistingscode S8703  S8703 = De vordering wordt 

betwist 

Details BedragBetwisting    

BedragBetwisting Bedrag 4100  Bedrag in centen 

BedragBetwisting Valuta EUR   

 

2.4 Antwoord op betwisting creditering (S_BUC_19) 

Onderstaand voorbeeld is een antwoordbetwisting creditering Sickness, als reactie op 

bovenstaande betwisting, met daarin een fout. 

 

Antwoord op betwisting creditering S_BUC_19 (berichtcodes 556 en 557) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (556) 

VZ810-waarde 
(retourbericht) 

         (557) 

Toelichting 

 Klasse Header    

Header Berichtcode 556 557 556 = Antwoord op betwisting 

creditering Sickness 

557 = Retourinformatie 

Antwoord op betwisting 

creditering Sickness 

In het VZ810-bericht zijn vrijwel 

alle elementen gelijk aan die 

van het voorgaande VZ809-

bericht in het geval van een 

afgekeurd bericht. 

Uitzonderingen zijn de 

Berichtcode en retourcode(s). 

Header BerichtVersie 1 1  

Header BerichtSubversie 0 0  

Header BerichtSoort P P Als het om een echt bericht 

gaat, zal dit uitsluitend in 

productie (P) voorkomen. 

Header CrediteurOrgaan    

CrediteurOrgaan Orgaancode NL:7125 NL:7125  

CrediteurOrgaan Landcode NL NL  

CrediteurOrgaan Naam Zilveren Kruis 

(Groep 

Buitenlands 

Recht) 

Zilveren Kruis 

(Groep 

Buitenlands 

Recht) 

 

Header BuitenlandsVerbinding

sOrgaan 

   

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Orgaancode DE:7002 DE:7002  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

LandCode DE DE  
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Antwoord op betwisting creditering S_BUC_19 (berichtcodes 556 en 557) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (556) 

VZ810-waarde 
(retourbericht) 

         (557) 

Toelichting 

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Naam German Liaison 

Agency Health 

Insurance 

German Liaison 

Agency Health 

Insurance 

 

Header AntwoordBetwistingCr

editeringReferentienu

mmer 

16 16  

Header Verzenddatum 2021-02-15 2021-02-15  

Header Bijlagen    

Bijlagen BijlagenAantal 0 0  

 Retourcodes (alleen 

VZ810) 

  Eén of meerdere retourcodes 

Header. Alleen gevulde 

retourcodes worden in het 

bericht opgenomen. 

Retourcodes Retourcode  0200 0200 = Geen opmerking bij deze 

berichtklasse 

 Klasse Context    

Context DeclaratieReferentien

ummer 

1234567 1234567  

Context Declaratieregel 

Referentienummer 

1 1  

Context CrediteringReferentien

ummer 

1314567 1314567  

Context CrediteringsregelRefer

entienummer 

1 1  

Context BetwistingCrediteringR

eferentienummer 

782 782  

Context BetwistingCrediteringsr

egelReferentienumme

r 

6 6  

 Retourcodes (alleen 

VZ810) 

  Eén of meerdere retourcodes 

Context. Alleen gevulde 

retourcodes worden in het 

bericht opgenomen. 

Retourcodes Retourcode  0200 0200 = Geen opmerking bij deze 

berichtklasse 

 Klasse 

Specificatieregel 

   

Specificatieregel DebiteurOrgaan    

DebiteurOrgaan Orgaancode DE:0001 DE:0001  

DebiteurOrgaan Landcode DE DE  

DebiteurOrgaan Naam Krankenkasse1 Krankenkasse1  

Specificatieregel Persoonsgegevens    

Persoonsgegevens PINVerzekeringsland 123456789 123456789  

Persoonsgegevens Familienaam Kohl Kohl  

Persoonsgegevens Voornamen Hans Hans  

Persoonsgegevens VoornamenGeboorte Hans Jorg Hans Jorg  

Persoonsgegevens Geboortedatum 1939-07-05 1939-07-05  

Persoonsgegevens GeslachtCode 1 1 1 = mannelijk 

Specificatieregel Details    

Details AntwoordBetwistingsc

ode 

S8803 S8803 S8803 = We aanvaarden de 

betwisting. 

Details BedragAanvaardeBet

wisting 
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Antwoord op betwisting creditering S_BUC_19 (berichtcodes 556 en 557) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (556) 

VZ810-waarde 
(retourbericht) 

         (557) 

Toelichting 

BedragAanvaardeB

etwisting 

Bedrag 4400 4400 Bedrag in centen 

BedragAanvaardeB

etwisting 

Valuta EUR EUR  

 Retourcodes (alleen 

VZ810) 

  Eén of meerdere retourcodes 

Specificatieregel. Alleen 

gevulde retourcodes worden in 

het bericht opgenomen. 

Retourcodes Retourcode  <NTB> NTB = 

BedragAanvaardeBetwisting is 

hoger dan het betwiste bedrag 

 

2.5 Bevestiging antwoordbetwisting declaratie (S_BUC_19) 

 

Onderstaand voorbeeld is een bevestiging van een antwoordbetwisting declaratie Sickness. 

De bevestiging bevat alleen de Header van het bericht. Als het voorbeeld uit 2.2 volledig 

correct zou zijn, hoort daar onderstaande bevestiging bij. 

 
Bevestiging antwoordbetwisting S_BUC_19 (berichtcode 551) 

Samengesteld 

element 

Element VZ810-waarde (retourbericht) 

         (551) 
Toelichting 

 Klasse Header   

Header Berichtcode  551 = bevestiging antwoord op 

betwisting declaratie Sickness 

In het VZ810-bericht zijn vrijwel 

alle elementen gelijk aan die 

van het voorgaande VZ809-

bericht in het geval van een 

afgekeurd bericht. 

Uitzonderingen zijn de 

Berichtcode en retourcode(s). 

Header BerichtVersie 1  

Header BerichtSubversie 0  

Header BerichtSoort P Als het om een echt bericht 

gaat, zal dit uitsluitend in 

productie (P) voorkomen. 

Header CrediteurOrgaan   

CrediteurOrgaan Orgaancode NL:7125  

CrediteurOrgaan Landcode NL  

CrediteurOrgaan Naam Zilveren Kruis (Groep Buitenlands 

Recht) 

 

Header BuitenlandsVerbinding

sOrgaan 

  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Orgaancode DE:7002  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

LandCode DE  

BuitenlandsVerbindin

gsOrgaan 

Naam German Liaison Agency Health 

Insurance 
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Bevestiging antwoordbetwisting S_BUC_19 (berichtcode 551) 

Samengesteld 

element 

Element VZ810-waarde (retourbericht) 

         (551) 
Toelichting 

Header AntwoordBetwistingDe

claratieReferentienum

mer 

931  

Header Verzenddatum 2020-07-11  

Header BijlagenAantal 0  

Header Ontvangstdatum 2020-07-11 Alleen aanwezig als het een 

bevestiging is 

 Retourcodes (alleen 

VZ810) 

 Eén of meerdere retourcodes 

Header. Alleen gevulde 

retourcodes worden in het 

bericht opgenomen. 

Retourcodes Retourcode 0200 0200 = Geen opmerking bij deze 

berichtklasse 
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3 Invulinstructie buitenland verzekerde, die in Nederland woont 
en in buitenland werkt (AWOD) 

Het Orgaan van de Woonplaats stuurt een Indiening declaratie AWOD bericht van een in 

Nederland wonende en in buitenland werkende verzekerde, die in het buitenland verzekerd 

is. Het betreft hier een bedrijfsongeval “accident” of beroeps gerelateerde ziekte (AWOD = 

Accidents at Work and Occupational Diseases). 

 

3.1 Betwisting declaratie (AW_BUC_05) 

Betwisting declaratie of creditering AWOD door een Buitenlands Verbindingsorgaan via het 

CAK bij het Orgaan van de Verblijfplaats of het Orgaan van de Woonplaats. 

 

Figuur 3.1 Betwisting declaratie of creditering AWOD 

 

 
  

 

Invulvoorbeeld AW_BUC_05 

Onderstaand voorbeeld is een betwisting declaratie AWOD, ontvangen van het 

verbindingsorgaan in Duitsland. De betwisting heeft betrekking op een eerder ingediende 

declaratie. Hiervoor is geen retourbericht als voorbeeld opgenomen.  

De waarden in onderstaand voorbeeld zijn fictief. 

 

 Betwisting declaratie AW_BUC_05 (berichtcode 560) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (560) 

VZ810-waarde 

 

         (561) 

Toelichting 

 Klasse Header    

B
e

tw
is

ti
n

g
 d

e
c

la
ra

ti
e

/c
re

d
it

e
ri

n
g

 A
W

O
D

 W
U

V
O

OvdW, OvdV VECOZO Access Point (NL)

4.VZ810 Goedgekeurd (563, 569)

Het CAK

5. DA017, DA012R  bericht

1.DA016, DA012C bericht2. VZ809 Goedgekeurd (560, 566)

3. VZ809 Goedgekeurd  (562, 568)

2.VZ809 Betwisting decl./cred. (560, 566)

3.VZ809 Ant. Betw. decl./cred. (562, 568)

4.VZ810 Ret/bev ant betw decl/cred (563, 569)
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 Betwisting declaratie AW_BUC_05 (berichtcode 560) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (560) 

VZ810-waarde 

 

         (561) 

Toelichting 

Header Berichtcode 560 560 560 = Betwisting 

declaratie AWOD 

Header BerichtVersie 1 1  

Header BerichtSubversie 0 0  

Header BerichtSoort P P Als het om een 

echt bericht gaat, 

zal dit uitsluitend in 

productie (P) 

voorkomen. 

Header CrediteurOrgaan    

CrediteurOrgaan Orgaancode NL:7125 NL:7125  

CrediteurOrgaan Landcode NL NL  

CrediteurOrgaan Naam Zilveren Kruis 

(Groep Buitenlands 

Recht) 

Zilveren Kruis 

(Groep Buitenlands 

Recht) 

 

Header BuitenlandsVerbindi

ngsOrgaan 

   

BuitenlandsVerbindi

ngsOrgaan 

Orgaancode DE:8000 DE:8000  

BuitenlandsVerbindi

ngsOrgaan 

LandCode DE DE  

BuitenlandsVerbindi

ngsOrgaan 

Naam Liaison Body 8000 Liaison Body 8000  

Header BetwistingDeclarati

eReferentienummer 

242 242  

Header BetwistingDeclarati

eregelReferentienu

mmer 

1 1  

Header Verzenddatum 2020-07-12 2020-07-12  

Header BijlagenAantal 0 0  

 Retourcodes 

(alleen VZ810) 

  Eén of meerdere 

retourcodes 

Header. Alleen 

gevulde 

retourcodes 

worden in het 

bericht 

opgenomen. 

Retourcodes Retourcode  8986 8986 = 

Verzenddatum 

moet kleiner zijn 

dan of gelijk zijn 

aan huidige datum. 

 Klasse Context    

Context DeclaratieReferenti

enummer 

123  NB. Bij fout in 

Header, alleen 

Header retour 

Context Declaratiere

gel 

Referentienummer 

1   

 Klasse 

Specificatieregel 

   

Specificatieregel DebiteurOrgaan    

DebiteurOrgaan Orgaancode DE:00002   
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 Betwisting declaratie AW_BUC_05 (berichtcode 560) 

Samengesteld 

element 

Element VZ809-waarde 

 

         (560) 

VZ810-waarde 

 

         (561) 

Toelichting 

DebiteurOrgaan Landcode DE   

DebiteurOrgaan Naam Versorgungswerk 

der Ärztekammer 

Bremen001 

  

Specificatieregel Persoonsgegevens    

Persoonsgegevens PINVerzekeringslan

d 

2468013579   

Persoonsgegevens Familienaam Meister   

Persoonsgegevens FamilienaamGebo

orte 

Schulz   

Persoonsgegevens Voornamen Karla   

Persoonsgegevens Geboortedatum 1971-04-03   

Persoonsgegevens GeslachtCode 2  2 = vrouwelijk 

Specificatieregel Details    

Details Betwistingscode D8201  D8201 = Dit 

document is niet 

voor ons bestemd 

Details BedragBetwisting    

BedragBetwisting Bedrag 35000  Bedrag in centen. 

Bedrag is gelijk aan 

de declaratie dus 

de volledige 

declaratie wordt 

betwist. 

BedragBetwisting Valuta EUR   
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4 Bijlagen 

4.1 Mutatieoverzicht 

 

Tabel 4-1 Mutatieoverzicht bij deze uitgave 

 

Datum RfC# / 

CorrID 

Documentdeel Aard wijziging 

02-06-2021 RFC21013 Algemeen Enkele waarden voor element Orgaancode in de 

voorbeelden aangepast. 

02-06-2021 RFC21013 Paragraaf 2.2  In Klasse BijlageNaam het element Id toegevoegd.  

 In Klasse BijlageNaam het element Hashcode 

verwijderd. 

 


