
Praktijkvariatie ggz
Leren van elkaar en van de verschillen

Dinsdag 21 mei 2019

Guus de Ruiter



Welkom

door Guido Reuvers

Zorgverzekeraars Nederland





Thema vandaag 
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Toepassing van Praktijkvariatie-GGZ

Vektis-informatie door de ogen 
van verschillende gebruikers
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Programma en tijden
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Tijdstip Zaal 2 Vektis (2de verdieping)

13.00 Welkom

13.10 Presentatie Vektis

13.55 Presentatie Hans Kroon

14.40 Parallelsessies 

Praktijkvariatie in de praktijk

15.50

16.15

Plenaire samenvatting

Borrel



Even 
voorstellen…



Joep de Groot (CZ): Gesprekken gaan niet meer over ‘jaar na 
jaar’, maar hoe je dit doet voor regio’s, voor populaties en voor 
de patiënt.

Ab Klink (VGZ): leer van verschillen in de praktijk. Zolang er in 
de praktijk een goede variatie van zorg beschikbaar blijft, 
komen daar volgens Klink vanzelf de goede voorbeelden in 
boven drijven.

Floortje Scheepers, hoogleraar innovatie in de ggz aan UMC Utrecht: 
"We moeten transformeren in de psychiatrie naar lerende 
datagedreven organisaties." Er moet meer gebruik gemaakt worden 
van praktijkdata om inzichten te genereren.



Verschillende gebruikersvragen
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Trends in zorg Inkoop / verkoop

Regionale samenwerking(Regionale) verschillen 



Agenda

• Continu vergroten van de waarde

• Praktijkvariatie 2019

• Brede(re) toepassing voor gebruiksvragen

• Vervolg-stappen 
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Continu vergroten van de waarde
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Vektis helpt professionals 
om bij te dragen aan goede, toegankelijke en 
betaalbare zorg

We doen dit door:

• een integraal beeld van de zorg te geven,

• gebaseerd op kwalitatief hoogwaardige data,

• ontwikkeld in nauwe samenwerking met de klant,

• door vakkundige en betrokken medewerkers.



Waarde van praktijkvariatie
• Informatie 2018 door verzekeraars en instellingen intensief geraadpleegd:

• Rapporten > 1.000 keer, 

• Dashboard 350 keer

• Downloads gehele tabel: >100 keer

• Gebruikerspanels bemoeien zich met inhoud en vorm, om beter te laten 
aansluiten op eigen informatiebehoefte

• Gegevens worden ook ingezet voor andere toepassingen: hergebruik van 
hoge informatiewaarde

• Maar …. kennis over brede toepasbaarheid is soms (nog) beperkt
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Praktijkvariatie GGZ groeit nog steeds
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Jaar Scope Uitbreiding met:

2011 2009 Kraamkamer depressie

2012 2009-2010 Uitbreiding naar 3 aandoeningen

2013 2010-2011 4 aandoeningen; start praktijkvariatie ambulantisering

2014 2011-2012 Uitrol EPA-vignetten landelijk

2015 2012-2013 Uitlevering via Zorgprisma aan zorgaanbieders

2016 2013-2014 Toevoeging Basis GGZ

2017 2014-2015 Dashboard instellingen

2018 2015-2016 Zorgvraagzwaarte meenemen in de correctie, publicatie op naam

2019 2016-2017 Vernieuwd dashboard, frequentie naar 2x per jaar
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Waarde vergroten door eenduidig 
gebruik
• Belangrijke indicator voor contractering is Kosten per Patiënt

• Uit gesprekken blijkt dat er verschillende varianten in omloop zijn

• Hoe ga je om met behandeling kort / crisis / diagnostiek?

• Welke kosten neem je precies mee van patiënten? 

• …

• Vektis heeft met gebruikerspanels afgesproken om in juni een werksessie te 
organiseren hierover

• Vandaag parallelsessie 2 om brede input op te halen.
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Praktijkvariatie 2019
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Indicatoren

Aantal Patiënten Kosten Productinformatie

Instelling • Zorgvraagzwaarte
• Opname-percentage
• Percentage EPA-

patiënten

• Gemiddelde GGZ 
kosten per patiënt

• Behandelminuten / product
• Verblijfsduur
• % directe tijd

Regio • Behandel-prevalentie
• Zorgvraagzwaarte
• Opname-percentage
• Percentage EPA-

patiënten

• Gemiddelde GGZ 
kosten per patiënt

• Gemiddelde GGZ 
kosten per verzekerde

• Verdeling GGZ kosten 
over de echelons

• Verblijfsduur
• % directe tijd
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% Terugkeer in zorg: volgt later
Ook wens voor behandelduur in drie jaar.



Bekijken van de uitkomsten (1)

• Via www.Zorgprisma.nl

• Standaard Rapportage per indicator

• Download voor eigen analyses

• Dashboard instelling
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Wat kan je met de 
download-informatie?

HSK:
Parallelsessie 6

CZ: 
Parallelsessie 8

http://www.zorgprisma.nl/


Zorgverzekeraars

Ministerie van 
VWS/NZa

GGZ Nederland

GGZ-instellingen

Zorgverzekeraars
Nederland

Overige doelgroepen
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Praktijk-

variatie

ggz via 

Zorgprisma

Gemeentes



Bekijken van de uitkomsten (1)
Kies een indicator en …
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… bekijk de uitkomsten (regio)
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Meer of 
minder dan 
‘verwacht’?

Toename of 
afname?Welke regio’s scoren 

hoog / laag?

Filter:



… bekijk de uitkomsten (instelling)
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Meer of 
minder dan 
‘verwacht’?

Toename of 
afname?

Welke instelling 
scoren hoog / laag?

Filter:

Klik voor meer detail



Meer detail
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Bekijken van de uitkomsten (2)
-> Analisten 
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Bekijken van de uitkomsten (3)
Dashboard instelling 
(instellingen via GGZ Plus, en zorgverzekeraars)

21 mei 2019Bijeenkomst praktijkvariatie ggz 23

Meer weten over 
dashboard? 

Parallelsessie 7

Of zelf kijken: 
Parallelsessie 5



Zorg-prevalentie S-GGZ verschilt van 2 tot 4%
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Opnamepercentage verschilt van 7 tot 14%
en is dalend 

21 mei 2019Bijeenkomst praktijkvariatie ggz 25

0%
2%
4%
6%
8%

10%
12%
14%
16%

Opnamepercentage S-GGZ

2016 2017



Opnamepercentage verschilt 
van 48 dagen tot 76 dagen en daalt ook licht 
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Behandelduur per DBC neemt 1,5% 
toe van 2.637 naar 2.676 minuten.
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Wat valt op?

• Er zijn aanzienlijke verschillen tussen 
instellingen en regio’s en die blijven door de 
jaren heen bestaan

• Het onderzoek naar praktijkvariatie ggz biedt
veel informatie om te leren van elkaar

28



Wijzigingen ten opzichte van vorig jaar
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Zie bijsluiter!

• Beperktere set indicatoren 

• Kleine wijzigingen in kosten per verzekerde

• Correctie-methode versneld

• Hierdoor kan de analyse efficiënter worden uitgevoerd

• Herijking in najaar 2019 + eerste inzichten over 2018



Bredere toepassing
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Inzichten in verschil in zorg
Behandelduur (totale tijd, 1 sessie = 60 min)

20 maart 2019
gegevens Persoonlijkheidsstoornissen voor 

zorgstaandaard
31
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Regionale inzichten 
• Nu is mogelijk:

• Zorgvraag: aantal patiënten per jaar, afgezet tegen aantal inwoners 

• Setting van de zorg: kosten per echelon, aantal verblijfsdagen, % opnames

• Percentage directe tijd
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Regionale inzichten (2)

• Toepassing op:

• Regionaal dashboard ontwikkelen

• Combinatie met wachttijden (Parallelsessie 4)

• Specifieke patiëntengroepen:

• Crisis-DBC’s

• EPA

• Meer doen op gemeenteniveau:

• Inzicht in GGZ-zorg binnen de gemeente

• Samenhang ZVW / WLZ en WMO (gemeente-zorgspiegel). 
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Trends

• Praktijkvariatie geeft inzicht in werkelijke verschillen tussen regio’s en 
aanbieders 

• Daarbij ook afgezet tegen een verwachte uitkomst (complexer)

• Werkelijke uitkomsten kunnen eenvoudig en snel gegenereerd worden, ook 
voor meerdere jaren

• Factsheet GGZ / Zorgprisma Publiek / Zorgthermometer maken hier gebruik 
van (parallelsessie 3)
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Vervolg stappen
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Hoe verder?

• Nog toevoegen: indicatoren terugkeer in zorg en behandelduur in 3 jaar

• Verbeteren definities (bijeenkomst panels juni )

• Actualisatie praktijkvariatie 2e helft 2019

• Ideeën – in samenspraak met gebruikers – verder ontwikkelen

• Regionale inzichten

• Dashboard gestuurde informatie

• Integraal inzicht in de zorg

• Prognoses
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Gebruikerspanels waarde-verhogend
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• GGZ-Panel Zorgprisma voor zorgverzekeraars
• GGZ Panel Zorgprisma GGZ Plus voor ggz-instellingen

• Verbeteren van bestaande producten met feedback van 
panelleden

• Nieuwe producten in samenspraak ontwikkelen

Tips / tops / wensen welkom!



Programma en tijden
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Tijdstip Zaal 2 Vektis (2de verdieping)

13.00 Welkom

13.10 Presentatie Vektis

13.55 Presentatie Hans Kroon

14.40 Parallelsessies 

Praktijkvariatie in de praktijk

15.50

16.15

Plenaire samenvatting

Borrel
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Vragen? 

intelligence@vektis.nl

ggz@vektis.nl
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