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Aan: Datum:
Stuurgroep Wachttijden 15 oktober 2020
Van:

Guus de Ruiter, Vektis

Betreft:
Kwartaalrapportage wachttijiden ggz Q3 2020

1. Samenvatting landelijke beeld

In deze nofitie staat een overzicht van de wachttijden per september 2020, afgezet tegen
de wachttijden van juni 2018 en de tussengelegen periode. De wachfttijden zijn bijgewerkt
tfot en met de aanleveringen van 30 september 2020.

Vanaf juni zijn de aanmeldwachttiden met tenminste een halve week gedaald bij 4
patiéntgroepen, waaronder bij drie groepen met lange wachttijden:
persoonlijkheidsstoornissen en pervasieve stoornissen en eetstoornissen. De
aanmeldwachttijden zijn licht gestegen bij 5 groepen, en bij 6 groepen minder dan 0,5
week veranderd.

De behandelwachttijden zijn tussen juni en september bij 6 stoornissen gestegen en bij 2
gedaald (ook hier weer bij eetstoornissen), vaak tegengesteld aan de trend in Q2.

Invloed van Corona?

De wachttiiden worden door veel instellingen retrospectief bepaald over de patiénten die
de 2 maanden daarvoor in zorg zijn gekomen. De wachfttijden van juni tot en met
september zeggen dus iets over de gemiddelde wachttijd van mensen die tussen april en
september een intake hebben gehad / in zorg zijn gekomen.

In het begin van de corona-periode waren huisartsen minder goed bereikbaar en was het
aantal verwijzingen lager, waardoor de aanmeldwachttijden wat lager waren in Q2. Aan
het einde van Q2 konden weer meer mensen bij een huisarts terecht voor een verwijzing,
waardoor in Q3 de aanmeldwachttijden over de gehele linie weer wat zijn toegenomen.
De behandelwachttijden zijn in het derde kwartaal bij een groter aantal diagnosegroepen
gestegen dan gedaald. Mogelijk als gevolg van uitval van behandelingen (als er klachten
zijn die op corona kunnen wijzen).
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2. Diagnosegroepen met een gemiddelde totale wachttijd boven de 14 weken

De diagnosegroepen met de langste wachttijden, en een gemiddelde totale wachttijd
van afgerond 14 weken of meer zijn:

+ pervasieve stoornissen (22 weken totaal; daling 1 week ten opzichte van juni 2020)

» persoonlikheidsstoornissen (20 weken totaal; stijging 1 week)

« aandachttekort en -gedrag (16 weken; stijging 1 week)

+ overige stoornissen kindertijd (15 weken; stijging 2 weken)

» restgroep diagnoses (15 weken; stijging 2 weken)

« angststoornissen (15 weken; stijging 1 week)

+ eefstoornissen (13 weken; daling 3 weken).

Daarnaast is er een nog een opvallende daling van 2 weken is zichtbaar bij deliium/
dementie (nu 12 weken). Bij verslaving aan overige middelen zijn de wachttijden met 1
week gedaald.

In fotaal zijn er 4 diagnosegroepen waar de wachftijden zijn gedaald met afgerond
minimaal een week, 2 waar de wachttijden minder dan een week afwijken ten opzichte
van juni — hieronder valt ook de basis ggz, en 9 diagnosegroepen waar de wachttijden
minimaal een week zijn gestegen.

Gemiddelde wachttijden in weken in Nederland per
patiéntengroep

25
S 20
v
2
Z 15 137 1
R=
£ 10
ey
(&)
©
4% g &L » L S L
\‘96 o° & @ (\\(’6 o° 66\ & C‘/g) °b ‘\‘e o\c’%
@ o% og;o S S &S & & & & 0 &
& P & & S & & 3
& S ¢ L ¥ & &
S MRS S s §°
& <& & R &
& N S22 <© &
? S L L <% 19
¥ & & & 2
Q v o @
jun-18 W jun-20 (NN scp-20 Treeknorm totaal

In Bijlage 1 staan de wachttijdgegevens van iedere 3¢ maand van het kwartaal
weergegeven vanaf juni 2018.

Datum: Betreft:
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Bijlage 2 geeft voor iedere regio weer hoe de wachttijden zich hebben ontwikkeld in de
afgelopen 12 maanden voor é diagnosegroepen met lange wachfttiiden: pervasieve
stoornissen, persoonlijkheidsstoornissen, aandacht tekort, angststoornissen, eetstoornissen
en de restgroep diagnoses.

Aanmeldwachttijd boven de Treeknorm van 4 weken, behandelwachttijd binnen de norm
van 10 weken

Een blijvende zorg zijn de aanmeldwachttijden; de wachttijd tot aan de eerste intake is
over de gehele linie nog te groot. De kortste aanmeldwachttijd is 5 weken. De langste
aanmeldwachttiiden zijn 11 tot bijna 14 weken bij pervasieve stoornissen,
persoonlijkheidsstoornissen en aandacht tekort.

De behandelwachttijd varieert van 3 tot bijna 10 weken en valt daarmee - als
gemiddelde - onder de Treeknorm voor behandelwachttijd van 10 weken. Zie ook Bijlage
1.

Gemiddelde wachttijden in weken in Nederland per
patiéntengroep, september 2020
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Coronamaatregelen die vanaf maart ziin genomen in heel Nederland hebben zowel
invloed op de behandelingen als op de instroom (minder verwijzingen).

De aanmeldwachttijden zijn - behalve bij persoonlijkheidsstoornissen en delirium/
dementie - in juni lager dan in maart. Vanaf juni zijn de aanmeldwachttijden verder
gedaald bij 4 patfiéntgroepen, en licht gestegen bij 5 groepen, en bij 6 groepen minder
dan 0,5 week veranderd.

Behandelwachttijden zijn in juni soms hoger (delirium / dementie, verslavingszorg,
eetstoornissen, schizofrenie, stoornissen kindertijd) en soms lager dan in maart

Datum: Betreft:
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(aandachttekort, bipolair, restgroep diagnoses). De wachttijden zijn fussen juni en
september bij 6 stoornissen gestegen en bij 2 gedaald, vaak tegengesteld aan de trend in
Q2.

Een mogelijke verklaring voor de wachttijd-veranderingen is dat er minder verwijzingen
in Q2 waren vanuit de huisartsen, waardoor de aanmeldwachttijden wat konden
dalen in die periode. Tegelijk is er zorg vitgevallen, waardoor de behandelwachfttijden
zijn opgelopen. Vanaf de tweede helft van Q2 waren de huisartsen weer veel beter
bereikbaar, waardoor de verwijzingen weer zijn gestegen. Dit zou de hogere
aanmeldwachtijden in Q3 verklaren. Er blijft druk op de behandelcapaciteit, door
mogelijk vernoogde aanmeldcijfers in combinatie met uitval als gevolg van corona-
achtige klachten.
Aanmeldwachttijden delta Behandelwachttijden delta
mrt jun sep mrt-jun | jun-sep | mrt jun sep mrt-jun | jun-sep
Basis GGZ 6,4 51 54 3,2 2,9 3,0
-1,3 0,3 -0,3 0,1
Aandachttekort en -gedrag 10,8 10,2 10,7 515/ 4,8 52
-0,7 0,5 -0,8 0,4
Alcohol gebonden 6,7 6,5 6,2 5,9 6,4 6,2
-0,2 -0,3 0,5 -0,1
Angst 9,1 8,7 8,6 5,7 55 6,1
-0,3 -0,1 -0,2 0,6
Bipolair en overig 8,0 6,9 6,7 52 4,0 5,8
-1,1 -0,2 -1,2 1,7
Delirium dementie en overig 4,7 53 6,3 53 8,7 5,6
0,6 1,1 3,4 -3,1
Depressie 8,2 7,5 7,5 52 4,8 54
-0,7 0,1 -0,3 0,5
Eetstoornissen 9,5 9,6 8,6 7,5 8,2 6,1
0,1 -1,1 0,7 -2,1
Overige aan middel gebonden stoornissen 6,6 6,6 5,6 5,6 6,4 6,1
0,0 -1,0 0,8 -0,3
Overige stoornissen kindertijd 9,6 7,8 75 4,8 5,5 7,6
-1,8 -0,3 0,7 2,1
Persoonlijkheid 10,2 11,2 10,6 8,2 8,0 9,7
1,0 -0,7 -0,2 1,7
Pervasief 14,8 14,4 13,5 8,7 8,3 8,4
-0,4 -0,9 -0,4 0,1
Restgroep diagnoses, andere aandoeningen 10,7 8,4 9,3 6,9 51 5,8
-2,3 0,8 -1,8 0,7
Schizofrenie 6,7 5,9 6,6 4,1 4,9 52
-0,7 0,6 0,8 0,3
Somatoforme stoornissen 6,9 5,3 6,0 4,8 4,7 4,5
-1,6 0,7 -0,1 -0,2

Datum: Betreft:
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3. Regionale Hotspot

De regionale hotspot geeft een overzicht van de regio’s en patiéntengroepen waar de
wachttijden het kortst zijn (rechtsonder) en waar ze het langst zijn (linksboven).
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Tabel: hotspotrapportage september 2020.

Regionaal beeld

De 5regio’s met de langste wachttijden zijn in juni:

Rotterdam, Groningen, Waardenland, Zuid Limburg en Utrecht. Utrecht stond in maart niet
in de bovenste 5regio’s, foen stond 't Gooi daar nog.

Regio’s met de kortste wachttijden zijn Noord-Holland-Noord, Zuid-Hollandse Eilanden,
Friesland, Haaglanden, Midden Holland. Haaglanden is in de top 5 gekomen in plaafs van
Noord-Limburg.

Trend van de regionale gemiddelde wachttijden.
De regionale ontwikkeling (trend) van de totale wachttijden van de aandoeningen met
lange wachttijden zijn in Bijlage 2 opgenomen voor alle regio’s en landelijk gemiddeld.

Instellingen en zorgverzekeraars kunnen een rapportage op Zorgprisma gebruiken
waarmee de ontwikkeling van de totale wachttijd kan worden gevolgd per diagnose en

per instelling of per regio.

Regionale verdieping naar aanbieders

Datum: Betreft:
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Analoog aan bovenstaande hotspot-rapportage met regio’s is er een verdiepend rapport
met alle zorgaanbieders per regio. Dit bestand is raadpleegbaar via Zorgprisma en wordt
ook als PDF opgeleverd en gedeeld op de website wegvandewachtlijst.nl en de publieke
website van Vektis (vektis.nl), zodat het voor alle regionale taskforces beschikbaar is.

Datum: Betreft:
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4. Aanleveringen en aanmeldstops
Aanleveringen

Aantal aangeleverd (Ondernemingen)
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1.500 -
1.000 -

500 -

Notitie

Vrijgevestigden

Instellingen

2018 2019

Het aantal instellingen dat aanlevert is stabiel. Het volumeaandeel van alle aanleverende

instellingen is 95%. Bij vrijgevestigden is dat 74%.

Aanmeldstops

Van de zorgaanbieders die wachttiiden aanleveren, heeft een deel aangegeven een

gehele of gedeeltelike aanmeldstop te hebben. Een gedeeltelijke stop kan slaan op een
deel van de vestigingen, alleen voor basis ggz of specialistische ggz, of voor een aantal
verzekeraars. In de meeste gevallen zijn aanmeldstops volledige aanmeldstops.

Bij instellingen zijn er relatief weinig aanmeldstops. Bij 11% van de instellingen is er enige

vorm van aanmeldstop, waarvan 4% volledig. Het marktaandeel van instelingen met een

vorm van aanmeldstop is 6%.

Voor vrijgevestigden heeft ongeveer een derde van de zorgaanbieders een vorm van

aanmeldstop. 22% van de capaciteit (marktaandeel) heeft te maken met een volledige

aanmeldstop.

Instellingen Vrijgevestigden

Gehele
aanmeldstop

Gehele
aanmeldstop

Enige vorm van
aanmeldstop

Enige vorm van
aanmeldstop

% van aantal

aanbieders 4% 11% 29% 34%

% van

marktaandeel 0% 6% 22% 30%
Datum: Betreft:
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Bijlage 1. Wachttijden per kwartaal

Het overzicht hieronder geeft de gemiddelde wachttijden weer in juni 2018 en de 3¢
maand van de laatste 5 kwartalen.

Gemiddelde wachttijden in weken in Nederland per patiéntengroep, per 3e maand in het kwartaal
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53

Tabel. Gemiddelde wachttijden (in weken) per patiéntgroep, aanmeldwachttijd en totale wachttijd. De laatste kolommen geven het
verschil weer tfussen de aanmeld- en totale wachttijd in juni 2020 en september 2020.

Datum: Betreft:
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Bijlage 2. Trend in de regionale wachttijden

In deze bijlage staan per regio de gemiddelde totale wachttijden voor de volgende 6
diagnosegroepen met hoge wachttijden in Nederland, in juni 2020:

* pervasieve stoornissen

« persoonlijkheidsstoornissen

+ restgroep diagnoses

+ eetfstoornissen

* aandachttekort en -gedrag

+ angststoornissen.

De regionale wachttijden zijn voor de laatste 12 maanden weergegeven, zodat te zien is
hoe de wachftijden zich van maand op maand ontwikkelen.

De landelijke tfrend staat hieronder. De stippellijn geeft de Treeknorm aan: de totale
wachfttijd zou onder de 14 weken moeten liggen.

De horizontale as geeft de maand aan waarin de wachttijden zijn aangeleverd.

Landelijk totaal

35
5
kel 30
= 25
6 V\/\N
(]%E 15 Wﬁ—\“-{:-m'
E% 10
9]
o2
o) B}
% 2019 11 12 2020 2 3 4 5 6 7 8 9
ke -10 -1
&
8 Aandachttekort en -gedrag Angst

Eetstoornissen

Persoonlijkheid

Pervasief Restgroep diagnoses

= e e Treecknorm

Datum: Betreft:
15 oktober 2020 Kwartaalrapportage Wachttijden GGZ Q2 2020 10/26



ve ktis i_ntelligence Notitie

Op de volgende pagina’s staan de grafieken van de 31 regio’s (in alfabetische volgorde),
zonder verdere toelichting. De verticale as is in bijna alle regio’s gemaximeerd op 35
weken, zodat de grafieken goed vergelijkbaar zijn.

AMSTELLAND EN DE MEERLANDEN
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Gemiddelde totale wachttijden
(weken)
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FRIESLAND
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HAAGLANDEN
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MIDDEN-BRABANT
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MIDDEN-IJSSEL
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NOORD HOLLAND NOORD
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